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Lugar Comunidad de Cuidado Hogar San José Saramita
Fecha 25/02/2025 Hora: 10:30 am - 11:30 am.
Protocolo situaciones cotidianas fortuitas servicio comunidad de cuidado PTC-
Tema
PSS-086.
ORDEN DEL DIA:
1. Objetivos
2. Introduccion
3. Actividades a desarrollar
4. Materiales a utilizar
DESARROLLO:
1. Objetivo General: Realizar socializacion al talento humano de la comunidad
de cuidado del protocolo situaciones cotidianas fortuitas servicio comunidad de
cuidado PTC-PSS-086.
1.1 Objetivo Especifico: Realizar la socializacién del protocolo situaciones
cotidianas fortuitas al talento humano de la unidad operativa para hacer revision,
comprension e interiorizaciéon del documento.
2. Introduccion
Se desarrollardn en el mes de febrero 2 encuentros con el talento humano, el
primero el 19/02/2025 donde se socializaran todo lo concerniente a actividades
cotidianas, cumplimiento citas médicas, traslado personas mayores al servicio de
urgencias, traslado de la persona mayor a la red hospitalaria, salida extramural y
actividades recreativas y culturales. En la segunda fecha el 25/02/2025 se
socializara todo lo respectivo a casos fortuitos, fallecimiento, extravio, y/o evasion,
presunta violencia sexual, presunto maltrato o violencia fisica, emocional,
economica, contra la mujer o por negligencia y presunto caso de maltrato o violencia
fisica, emocional, econdémica, contra la mujer o por negligencia en el contexto
Desarrollo familiar.

Se tendrd como evidencias los registros fotograficos de los encuentros, formato
ayuda de memaoria y documento pacto de convivencia.

3. Actividades a Desarrollar:

3.1. Bienvenida: Se brinda saludo y bienvenida a todos los integrantes del talento
humano, se les hizo introduccién del tema a trabajar durante cada una de las
sesiones propuestas.

3.2. Desarrollo:

El dia 19/02/2025 (10:50 a.m. -11:50 a.m.) El enfermero profesional de turno retne
a todo el talento humano para la socializacién del protocolo situaciones cotidianas
fortuitas servicio comunidad de cuidado PTC-PSS-086, que este caso fue a cerca
de actividades cotidianas, cumplimiento citas médicas, traslado personas mayores
al servicio de urgencias, traslado de la persona mayor a la red hospitalaria, salida
extramural y actividades recreativas y culturales. Este documento previamente se
habia facilitado a todo el personal para que la socializacion fuese participativa. En
la que los asistentes una vez realizada la lectura del mismo, hicieron una breve
descripcion de lo comprendido; haciendo uso también de ejemplos de situaciones
diarias, para lograr un mejor entendimiento de la tematica.

El profesional en enfermeria realiza la retroalimentacion durante el transcurso de la
socializacion del protocolo a todos los integrantes del talento humano. Esta
actividad inici6 a las 10:50 am y finalizé a las 11:50 am. Participaron un total de 63
integrantes del talento humano.




Cadigo: FOR-GD-040

PROCESO GESTION DOCUMENTAL Version: 0
ALCALDIA MAYOR Fecha: Memo 12024016440 —
A FORMATO AYUDA DE MEMORIA
DE BOGOTAD.C. 18/06/2024
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Pagina: 2 de 2

El 25/02/2025 (10:30 a.m. -1:30 a.m.) Se realiz6 socializacion por parte del &rea de
trabajo social y psicologia a todo el talento humano del protocolo situaciones
cotidianas fortuitas servicio comunidad de cuidado PTC-PSS-086 (casos fortuitos,
fallecimiento, extravio, y/o evasion, presunta violencia sexual, presunto maltrato o
violencia fisica, emocional, econémica, contra la mujer o por negligencia y presunto
caso de maltrato o violencia fisica, emocional, econémica, contra la mujer o por
negligencia en el contexto familiar). Con el propésito de hacer dinamica la actividad
sefialada, el documento fue entregado a las areas de servicios generales y cocina,
profesionales y técnicos y enfermeria; ello para que cada una de las areas hiciera
la respectiva lectura, revision y socializara al resto del grupo la comprension de lo
leido. Las areas realizaron exposicién del tema asignado de forma dinamica y
apoyados con ejemplos del diario vivir para mayor comprension e interiorizacion.

Durante la exposicién del protocolo se hizo retroalimentacién por parte de los
profesionales responsables de la socializacion a todos los integrantes del talento
humano. La actividad inici6é a las 10:30 am y finaliz6é a las 11:30 am, participaron 41
integrantes del talento humano.

4. Materiales a utilizar:

4.1. Humanos: Profesionales responsables de la actividad e integrantes del talento
humano.

4.2. Fisicos: Salén Santo Domingo, video beam, formato de asistencia, parlante,
microfono, esferos, sillas.

Anexos: Registro fotogréafico y planilla de asistencia FOR-GD-023 de cada una de
las sesiones

Nombre Cargo/Rol Dependencia
Asistentes Se adjunta planilla de
asistencia
. Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos
N/A N/A N/A
RIS N/A
reunion
Elaboro Eduin Enrique Ayala Carmona.
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Socializacién Protocolo Situaciones Cotidianas Fortuitas Servicio Comunidad de Cuidado PTC-
PSS-086.
TIPO DE REGISTRO: Fotografico.
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